Договор о реализации туристского продукта № ____________
г.Дзержинск                                                                                                                                               ____________________2019г.
ООО «Глобал-Тур», именуемый в дальнейшем Туроператор, в лице директора Погореловой Марины Викторовны, действующего на основании Устава, с одной стороны и __________________________________________________________, именуемый в дальнейшем Турагент, с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

1.Предмет договора

    1.1. Предметом настоящего договора является порядок и условия правоотношений сторон в целях возмездной передачи туристского продукта сформированного Туроператором. 

    1.2. Туроператор, осуществляющий деятельность по формированию, продвижению и реализации туристского продукта (далее турпродукта), продает, а Турагент на условиях, изложенных в  настоящем  договоре, продвигает и реализует турпродукт от своего имени в интересах третьих лиц (туристов). 

    1.3. Туроператор осуществляет услуги по организации внутреннего туризма.

         Включен в федеральный реестр туроператоров 
         реестровый номер туроператора: РТО 021112
         размер финансового обеспечения: 500000 руб.

          номер, дата и срок действия договора страхования ответственности туроператора или банковской гарантии:  Страховое публичное акционерное общество « Ингосстрах». Договор страхования гражданской ответственности за неисполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта :  № 433-542-019897/19 от 19 марта 2019 г. Срок действия договора с 21 апреля 2019 г. по 20 апреля 2020 г.
      Адрес (место нахождения) и почтовый адрес страховой организации: Россия, 117997, г. Москва, ул. Пятницкая д.12, стр.2, 

      ИНН 7705042179
2.Основные понятия

      2.1. В настоящем договоре используются и толкуются понятия турист, туристский продукт и другие понятия (термины) в соответствии со ст.1 Закона №132-ФЗ.

      2.1. Забронированный турпродукт - продукт, возможность предоставления которого подтверждена Туроператором.

3.Условия продвижения и реализации турпродукта

      3.1. Турагент осуществляет продвижение и реализацию турпродукта на условиях полной финансовой самостоятельности, по своему усмотрению на основании договоров, заключаемых с туристом или  иным заказчиком. 

      3.2. Потребительские свойства турпродукта и его цена, отражаются в прайс-листах и указаны  на сайте туроператора, являющиеся приложениями к настоящему договору и его неотъемлемой частью.

      3.3. Для целей реализации сформированного Туроператором турпродукта Турагент направляет Заявку. Заявка подается в письменной форме на бумажном носителе посредством факсимильной связи или по электронной почте, должна быть подписана уполномоченным сотрудником Турагента  (с указанием фамилии) и заверена печатью Турагента.

       Туроператор при наличии возможности удовлетворения Заявки Турагента направляет Подтверждение в виде счета на оплату в течение 2 (двух) рабочих дней.

      В случае невозможности подтверждения Заявки Туроператор направляет Отказ от подтверждения в письменной форме на бумажном носителе посредством факсимильной связи или по электронной почте, таким образом аннулируя Заявку.

      3.4. С даты поступления подтверждения Туроператором Заявки любой полный или частичный отказ Турагента от подтвержденного турпродукта, в том числе путем направления письменной аннуляции, внесения изменений в заказываемый турпродукт либо по факту не поступления оплаты за турпродукт, рассматривается сторонами как неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение поручения по настоящему договору и для Турагента наступает ответственность, установленная п. 4.2.23  настоящего договора.

      3.5. Стороны допускают замену в уже подтвержденной Заявке корпуса турбазы, категории номера Туроператором на корпус турбазы, номер аналогичный или более высокой категории в случае отказа от подтвержденного бронирования.

      3.6. Заявки на изменения турпродукта и аннуляцию принимаются Туроператором от Турагента только в письменной форме.

      3.7. Услуги, предоставляемые Турагентом по договору с туристом или иным заказчиком турпродукта, но не указанные  Туроператором в Подтверждении заявки, не являются предметом настоящего договора и предоставляются Турагентом под свою ответственность.

      3.8. Изменение Турагентом параметров Заявки после ее подтверждения, в том числе количества туристов, изменение категории номера, турбазы, сроков, является отказом Турагента принять забронированный турпродукт и требует оформления новой Заявки. В этом случае наступают последствия, предусмотренные п.4.2. настоящего договора.

   4. Права и обязанности сторон
4.1. Права сторон

  Туроператор имеет право:

4.1.1. В исключительных случаях производить замену корпуса турбазы и услуг перевозки, входящих в турпродукт, с сохранением категории номера по ранее оплаченной Туристом категории или с предоставлением услуг более высокого класса без доплаты.

4.1.2. В исключительных случаях увеличить стоимость забронированных услуг турпродукта в случае увеличения тарифов средств размещения, транспортных компаний, объектов показа, заранее уведомив об этом Турагента.

4.1.3. В исключительных случаях по договоренности с Турагентом увеличить стоимость забронированных туристских услуг либо возвратить оплаченную Турагентом сумму полностью в случае недобора группы, о чем Туроператор доводит до сведения Турагента не позднее, чем за 3 дней до начала  путешествия.

4.1.4. Аннулировать бронирование турпродукта в случае несвоевременной оплаты или не предоставления либо не своевременного предоставления необходимых для оформления  путешествия документов со стороны Турагента, известив его об этом письменно (или в электронном виде). В этом случае ответственность перед туристом и (или) иным заказчиком за неисполнение обязательств по договору Турагента  с туристом или иным заказчиком турпродукта несет Турагент.

       4.1.5. Получение Турагентом сопроводительных документов осуществляется в офисе Туроператора не позднее чем за сутки до времени начала путешествия. Стороны пришли к соглашению, Туроператор по согласованию с Турагентом или Туристом вправе осуществить выдачу указанных документов в пункте начала маршрута не позднее одного часа до времени начала путешествия при условии полной оплаты турпродукта Турагентом.

4.1.6. В одностороннем порядке досрочно расторгнуть договор только вследствие однократного неисполнения или нарушения Турагентом условий настоящего Договора.

4.1.7. Устанавливать цену на продажу турпродукта.

      4.1.8. Изменять размер комиссионного вознаграждения, о чем в письменном виде извещает Турагента. Данное извещение становится неотъемлемой частью настоящего Договора.

Турагент имеет право:  

4.1.9. Вести деятельность по продвижению и реализации турпродукта, сформированного Туроператором, от своего имени.

4.1.10. Отказаться от заказанного или забронированного и оплаченного турпродукта, сообщив об этом в письменном виде и возместив все фактические расходы, понесенные Туроператором в соответствии с п.6 настоящего договора.

4.1.11. Требовать от Туроператора оказания туристу всех услуг, входящих в турпродукт, независимо от того, кем эти услуги оказываются, надлежащего качества и безопасных.

4.1.12. Предоставлять туристу и (или) иному заказчику турпродукта скидки со стоимости турпродукта, указанной в ценовом предложении (прайс-листе). Скидка предоставляется за счет вознаграждения Турагента. Сумма предоставленной скидки не может превышать суммы вознаграждения Турагента.

4.1.13. Своевременно получить необходимую и достоверную информацию о бронируемых туристских услугах, их стоимости.

4.1.14. Рекламировать туристский продукт Туроператора за свой счет и свой риск.

 4.1.15. Турагент не имеет право заключать субагентские договоры по продаже турпродукта Туроператора без предварительного письменного разрешения Туроператора.

4.2. Обязательства сторон

 Туроператор обязан:

   4.2.1. Предоставить Турагенту необходимую и достоверную информацию и материалы, необходимые для исполнения настоящего договора, включая информацию:

        - о полном перечне документов и требований, предъявляемых к состоянию и оформлению документов, необходимых для путешествия Туриста;

       - о потребительских свойствах турпродукта: о программе пребывания, маршруте и об условиях путешествия, включая информацию о средстве размещения, об условиях проживания (категории номера) и тип питания, услугах по перевозке в место  временного пребывания,  правилах  и особенностях пребывания там, состоянии природной среды и климата, о факторах риска для здоровья туриста и мерах по обеспечению личной безопасности, а также другую информацию в соответствии с требованиями ст.14 Закона №132-ФЗ и ст.3 Правил оказания услуг по реализации туристского продукта;

      - о финансовом обеспечении Туроператора, порядке и сроках предъявления требований туристом или иным заказчиком страховой компании (банку) в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения договора о реализации турпродукта. Указанная информация предоставляется Турагенту в письменном виде или в электронном виде на сайте Туроператора или в устной форме по согласованию сторон. Подписанием настоящего договора Турагент подтверждает полное и исчерпывающее получение  вышеназванной информации и материалов.

    4.2.2. Предоставить Турагенту правильно оформленный необходимый для совершения путешествия пакет документов (счет на оплату турпродукта, туристскую путевку, установленной формы, ваучер на проживание, трансфер, экскурсионное обслуживание, страховой полис, памятки и др. документы), выдаваемый Туристу.

    4.2.3. Произвести правильный расчет с Туристом за услуги, входящие в турпродукт, и выдать сопроводительные документы Турагенту или Туристу только после полной оплаты  ими турпродукта не позднее суток до времени начала путешествия. Стороны пришли к соглашению, что по просьбе Туриста или в исключительных случаях сопроводительные документы Туристу могут быть выданы не позднее, чем за 1 час до времени отъезда.

     4.2.4. Согласно ст.14 Закона №132-ФЗ реализовать Турагенту безопасный и качественный турпродукт. 

   4.2.5. В соответствии с законами РФ возместить ущерб, понесенный Туристом вследствие не предоставления или частичного предо-ставления оплаченных туристских услуг, хотя бы этот ущерб был причинен и контрагентами Туроператора, в  случае установления факта существенного нарушения условий настоящего договора.

    4.2.6. Обеспечить страхование Туриста на случай внезапного заболевания и от несчастных случаев в месте пребывания и по требованию Туриста обеспечить содействие в предоставлении услуг по страхованию иных дополнительных рисков (страхование от невозможности совершить поездку), связанных с совершением путешествия.

  4.2.7. Информировать Турагента в течение 2-х рабочих дней с момента получения Заявки о возможности предоставления запра-шиваемого турпродукта.

    4.2.8. В случае изменения потребительских свойств турпродукта, даты отъезда (обратного приезда), изменения стоимости турпродукта  и иных изменений условий путешествия своевременно информировать Турагента о вышеуказанных обстоятельствах.

Турагент обязан: 

     4.2.9. Довести до Туриста необходимую и достоверную информацию о потребительских свойствах турпродукта в соответствии с п.4.2.1 настоящего договора. 

     4.2.10. Вручить Туристу памятку, программу пребывания и все необходимые для осуществления путешествия документы  под роспись Туриста и (или) иного заказчика, а также своевременно доводить до сведения Туриста информацию обо всех изменениях, вносимых Туроператором  в программу тура.

   4.2.11. Проверять правильность документов, удостоверяющих личность Туриста, также других необходимых для путешествия документов, а также обеспечить сохранность, полученных и принятых документов Турагентом от Туриста.

      4.2.12. Турагент обязуется обеспечить своевременную передачу Туристу туристской путевки, ваучера, проездных документов, памяток и других сопроводительных документов; обеспечить прибытие Туриста к месту отправления не позднее 1-го часа планируемого времени выезда, обеспечить наличие у Туриста всех соответствующих для путешествия сопроводительных документов.

     4.2.13. Бронирование турпродукта, изменение и аннуляцию Заявок производить только в письменной форме за подписью ответственного лица Турагента, заверять печатью Турагента.

    4.2.14. Перед бронированием тура получить согласие Туриста на получение оригинала договора о реализации турпродукта, путевки, документов, удостоверяющих право Туриста на услуги, входящие в турпродукт, а также иных документов, необходимых Туристу, в срок, более поздний, чем за двадцать четыре часа до начала путешествия. С учетом специфики турпродукта Туроператора позднее получение документов является неотъемлемым свойством турпродукта Туроператора, Турагент несет полную ответственность в случае реализации турпродукта Туроператора при отсутствии предварительного согласия Туриста с вышеназванным условием.

   4.2.15. Содействовать Туристу в подаче претензии (с приложением подтверждающих документов и/или после подтверждения принимающей стороной или туроператором факта не предоставления услуги) и возмещения реального ущерба, возникшего в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Туроператором обязательств по предоставлению туристских услуг (если возмещение не произведено в месте пребывания Туриста).

       4.2.16. Своевременно информировать Туриста об обстоятельствах, которые зависят от его воли и могут снизить качество турпродукта и (или) повлечь невозможность оказания туристских услуг.

       4.2.17. По требованию Туриста обеспечить содействие в предоставлении услуг по медицинскому страхованию и иных дополнительных рисков (страхование от невозможности совершить поездку), связанных с совершением путешествия. Турагент в письменной форме предупреждает Туристов, что при отказе оформления страховки от невозможности совершить поездку, любые фактически понесенные расходы, относятся на счет Туриста (форма отказа в приложении № 2).

   4.2.18. Предоставить Туроператору достоверные и точные сведения, удостоверяющие личность Туриста и другие документы, необходимые для оформления туристского продукта не позднее, чем за 5 дней до начала путешествия;

     4.2.19. Произвести полную оплату туристского продукта в согласованные с Туроператором сроки, но не позднее 3 (трех) банковских дней после получения Подтверждения Заявки или счета на оплату, но не позднее чем за 5 (пять) дней до даты начала путешествия. В случае подачи Заявки Турагентом в срок менее  пяти дней до даты начала путешествия оплата должна быть произведена в течение суток после Подтверждения Заявки Туроператором. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу туроператора.

       4.2.20. Принять меры по обеспечению безопасности персональных данных Туриста, в том числе при их обработке и использовании. 

     4.2.21. Обеспечить своевременное прибытие Туриста к месту начала путешествия и к месту сбора обратного отъезда и получение у представителя Туроператора пакета документов (ваучеры на проживание, трансфер, экскурсионное обслуживание, страховой полис, памятки и др.) не позднее, чем за 1 час до планируемого отъезда;

   4.2.22. При заключении договоров с туристами и (или) иными заказчиками турпродукта, предусмотреть возможность замены предоставляемых туристских услуг, в соответствии с п.п.4.1.1 настоящего договора. Последствия неисполнения данного требования относятся на счет Турагента.

       4.2.23. При отказе от подтвержденного турпродукта Турагент обязан возместить Туроператору фактически понесенные Туроператором расходы, которые могут составить:

           - при отказе от турпродукта в срок от 20 до 15 суток  денежную сумму, эквивалентную 20% стоимости турпродукта;

           - при отказе от турпродукта в срок от 14 до 10 суток  денежную сумму, эквивалентную 40% стоимости турпродукта;

           - при отказе от турпродукта в срок от 9 до 7 суток  денежную сумму, эквивалентную 50% стоимости турпродукта;

            -при отказе от турпродукта в срок менее 7 суток  денежную сумму, эквивалентную 95% стоимости турпродукта. 

   Размер расходов не является заранее установленным и будет определяться индивидуально в каждом конкретном случае исходя из подтвержденных фактических расходов по исполненни договора.

    4.2.24. Под отказом от подтвержденного турпродукта стороны понимают получение письменного (факссимильного, электронного) сообщения об аннуляции Заявки, отсутствие оплаты турпродукта, или иные действия (бездействие) Турагента, свидетельствующие об отказе от подтвержденного турпродукта. При таком отказе Турагент несет ответственность независимо от причин, вызвавших отказ.

       4.2.24.  При отказе Туриста от «страхования  от невыезда» Турагент обязан получить от Туриста расписку (Приложение 2 к договору). 

  5. Ответственность сторон

 5.1. За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих обязательств (п.4.2), стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим договором. Предел ответственности Туроператора перед Турагентом ограничен предоставлением конкретного перечня туристских услуг, оговоренных в заявке.

 5.2. Туроператор несет предусмотренную законодательством РФ ответственность перед Туристом и (или) иным заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта (в том числе за неоказание или ненадлежащее оказание туристам услуг, входящих в туристский продукт, независимо от того, кем должны оказываться или оказывались эти услуги). 

 5.3. Туроператор несет ответственность перед Туристами или иными заказчиками турпродукта за действия (бездействие) третьих лиц, на которых Туроператором возлагается исполнение части  или всех его обязательств перед Туристами и (или) иными заказчиками турпродукта, если федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации не установлено, что ответственность перед Туристами несет третье лицо.

 5.4. Стороны несут взаимную ответственность, а также ответственность каждой из сторон перед Туристом и (или) иным заказчиком за непредставление или представление недостоверной необходимой информации о турпродукте.

 5.5. Стороны не несут взаимную ответственность за неисполнение (не надлежащее исполнение) условий настоящего договора, если они не выполнились вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы  (форс–мажор), наступление которых (на момент настоящего договора)  не могли предвидеть и предотвратить разумными мерами. Сторона, ссылающаяся на форс-мажорные обстоятельства, обязана письменно уведомить другую сторону о форс-мажоре в течение 2 дней с момента его наступления, с приложением подтверждающих документов.

 5.6. Туроператор не несет ответственность за негативные последствия и убытки, возникшие в результате событий и обстоятельств находящихся вне сферы его компетенции, а также за действия  (бездействие) третьих лиц, а именно:

     -за действия страховых организаций;

  -за отсутствие у Туристов документов, удостоверяющих личность (паспортов), а также проездных документов и других сопроводительных документов, выданных Туроператором или Турагентом;

      -за неявку или опоздание Туристов к месту сбора и отправления.

6. Порядок оплаты и взаиморасчетов

    6.1. Стоимость турпродукта, предоставляемого Туроператором  по настоящему договору, определяется на основании цен и тарифов, установленных в ценовых приложениях, спецификациях, соглашениях о ценах и тарифах   и т.п., а также может устанавливаться  Туроператором отдельно по согласовании с Турагентом.

    6.2.  Туроператор с момента подтверждения заявки Турагента выставляет счет на оплату стоимости подтвержденного турпродукта, включая агентское вознаграждение.

   6.3. Оплата турпродукта производится Турагентом в полном объеме в течение 3 (трех) банковских дней после получения от Туроператора подтверждения Заявки или получения Счета на оплату, но не позднее чем за 5 (пять) дней до начала путешествия.  Срок оплаты указывается в Счете. Несвоевременная, неполная или неправильная оплата Турагентом выставленных счетов снимает с Туроператора всю ответственность, связанную с исполнением обязательств по настоящему Договору. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Туроператора. Действия банков или иных организации, помешавшие Турагенту исполнить требование настоящего пункта, не освобождает его от ответственности за задержку оплаты. Риск задержки совершения банковских операций, а также риск изменения валютных курсов относится на счет Турагента. Безналичная оплата турпродукта без предварительно выставленного Счета не допускается.

    6.4. Турагент обязан ежемесячно, не позднее 5-го числа месяца, следующего за отчетным, представить отчет о реализованных турпродуктах с указанием ФИО Туриста,  даты начала и окончания путешествия,  стоимость турпродукта, сумму комиссии. Турагент составляет один отчет на все реализованные турпродукты отчетного месяца (форма отчета согласно Приложению 3).

    6.5. Стороны договорились, что комиссионное вознаграждение выплачивается Турагенту  в следующих размерах: 8%  от стоимости каждого проданного турпродукта.

 6.6. Сумма комиссионного вознаграждения указывается в отчете Турагента в письменном виде и удерживается Турагентом самостоятельно из денежных средств, полученных от туристов. Турагент предоставляет Туроператору копию выданного ему уведомления о возможности применения упрощенной системы налогообложения, что дает Турагенту право не предоставлять Туроператору счет-фактуру на величину своего комиссионного вознаграждения.

7. Условия изменения,  расторжения договора и порядок выплаты страхового

возмещения по договору страхования ответственности туроператора

7.1. В соответствии со ст. 782 ГК РФ, ст.10 Закона №132-ФЗ и ст. 32 Закона №2300-1 каждая из сторон договора вправе в одностороннем порядке потребовать изменения или расторжения договора в связи с существенными изменениями обстоятельств, из которых исходили стороны при заключении договора.

    7.2. К существенным изменениям обстоятельств относятся:

· ухудшение условий путешествия, указанных в договоре и туристской путевке;

· изменение сроков совершения путешествия;

· непредвиденный рост транспортных тарифов

· невозможность совершения туристом поездки по независящим от него обстоятельствам (болезнь туриста, отказ в выдаче и другие обстоятельства).

   7.3. Стороны пришли к соглашению, что договор считается расторгнутым в одностороннем порядке при условии:

· неявки клиента в назначенный срок к месту отправления в путешествие независимо  от причины (уважительные или неуважительные);

· изменения содержания тура по инициативе одной из сторон менее чем за 5 дней до даты путешествия; 

· несвоевременная оплата турпродукта;

· несвоевременное предоставление необходимых для оформления путешествия документов.

   7.4. Стороны пришли к соглашению принимать все зависящие от них меры, по решению возможных разногласий и споров, которые могут возникнуть в процессе реализации настоящего договора, путем переговоров во внесудебном порядке. При невозможности внесудебного урегулирования спора, он рассматривается в судебном порядке, предусмотренным действующим законодательством РФ.

    7.5. Порядок разрешения спора до суда: 

· Претензии к качеству и безопасности туристского продукта предъявляются Туристом туроператору  в письменной форме в течение 20 дней со дня окончания действия договора и подлежат рассмотрению в течение 10 дней со дня получения претензий.

· Претензии составляются в письменной форме, с обязательным указанием сути вопроса, данных о заявителе, его адреса и контактного телефона, предъявляемых требований, а также с приложением документов, доказывающих нанесения Туристу материального ущерба.

7.6. В требовании туриста и (или) иного заказчика указываются: 

· фамилия, имя, отчество Туриста, а также сведения об ином заказчике;

· номер договора Турагента с Туристом или иным заказчиком турпродукта и дата его заключения;

· наименование Туроператора, которому предоставлено финансовое обеспечение;

· информация об обстоятельствах (фактах), свидетельствующих о неисполнении или ненадлежащем исполнении Туроператором или контрагентами обязательств по оказанию услуг, входящих в турпродукт, о наличии существенных недостатков, включая существенные нарушения требований к качеству турпродукта;

· ссылка на обстоятельства, предусмотренные ст. 17.4 Закона №132-ФЗ, послужившие причиной обращения Туриста и (или) иного заказчика к страховщику (гаранту);

· размер денежных средств, подлежащих уплате Туристу и (или) иному заказчику турпродукта в возмещение понесенного ущерба.

 7.7. К требованию прилагаются: копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность, копия  договора Турагента с Туристом или иным заказчиком турпродукта и документы, подтверждающие реальный ущерб, понесенный Туристом в результате неисполнения Туроператором или контрагентом своих обязательств. При наличии каких либо замечаний у Туристов относительно туристского обслуживания, Турагент незамедлительно сообщает о требованиях Туриста в офис Туроператора.

  7.8. Претензии, возникающие вследствие нарушения прав Туристов на достоверную информацию о турпродукте, в том числе информацию о личной безопасности предъявляются Туристом или иным заказчиком турпродукта непосредственно Турагенту.  Такие претензии подлежат рассмотрению Турагентом, при этом Турагент  уведомляет Туроператора о содержании предъявленных требований и о ходе рассмотрения спора.

7.9. В соответствии со ст.17.4 Закона №132-ФЗ основанием для выплаты страхового возмещения (уплаты денежной суммы по банковской гарантии) является факт установления обязанности Туроператора возместить Туристу реальный ущерб, возникший в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Туроператором обязательств по оказанию Туристу входящих в туристский продукт  услуг по перевозке и (или) размещению, а также наличие в туристском продукте существенных недостатков, включая существенные нарушения к качеству и безопасности продукта.  

  7.10. Туроператор осуществляет выплату страхового возмещения по договору страхования ответственности Туроператора (уплаты денежной суммы по банковской гарантии)  в порядке и согласно требованиям  ст.17.5 Закона №132-ФЗ.

        Факт установления обязанности Туроператора по возмещению реального ущерба Туристу подтверждается:

· Вступившим в законную силу судебным актом.

· Добровольным решением Туроператора, принятым по согласованию со страховщиком (гарантом)

В случае факта установления обязанности Туроператора возместить Туристу реальный ущерб письменное требование Туриста о выплате страхового возмещения (уплаты денежной суммы по банковской гарантии) должно быть предъявлено страховщику (гаранту) в течение срока действия финансового обеспечения.

 Страховщик (гарант) обязан удовлетворить требование туриста о выплате страхового возмещения по договору страхования ответственности туроператора (об уплате денежной суммы по банковской гарантии) не позднее 30 календарных дней после получения указанного требования с приложением всех необходимых документов, предусмотренных вышеуказанной статьей закона. 

  В случае если с требованиями о выплате страхового возмещения по договору страхования ответственности Туроператора к страховщику (гаранту) обратились одновременно более одного туриста и (или) иного заказчика и общий размер денежных средств, подлежащих выплате, превышает сумму финансового обеспечения, удовлетворение таких требований осуществляется пропорционально суммам денежных средств, указанным в требованиях к сумме финансового обеспечения.

8. Общие положения

       8.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует в течение года.

   8.2. Срок действия договора может быть продлен по предварительному обоюдному согласию сторон. Срок действия договора автоматически продлевается на 1 год при условии, что ни одна из сторон не уведомит другую сторону в письменной форме о расторжении  либо изменении условий договора за 30 рабочих  дней до истечения срок его действия. Сторона, пожелавшая расторгнуть договор и предупредившая другую сторону за 30 рабочих  дней до истечения срока действия договора, должна завершить все взаиморасчеты с другой стороной в течение этого срока.

      8.3. При неисполнении условий договора каждая из сторон вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке, письменно уведомив другую сторону с указанием причины расторжения и произведя взаиморасчеты по реализации турпродукта.

     8.4. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, если они совершены с соблюдением письменной формы и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон.

    8.5. Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой стороны, и имеют одинаковую юридическую силу.

9. Реквизиты сторон:

Туроператор                                                                                                                                      Турагент

	ООО «Глобал-Тур»                                                                                                                  

Адрес: 606000, Нижегородская обл., 

г. Дзержинск, пр. Ленина, 62, оф.4 

Тел/факс: (8313) 266-859, 258-733

e-mail: global-tour.dz@yandex.ru
Банковские реквизиты: 
ИНН: 5249094302

КПП:  524901001

ОГРН: 1085249002101
р/с:  40702810000000007148

К/с: 30101810222020000727

БИК: 042202727

в ПАО Комбанк «Химик», г. Дзержинск 

www.gt-nn.ru
  Директор М.В. Погорелова  _________________                                                       

                                                          (подпись)

       МП


	ТА  _______________________________                                                                                                               

ИНН: 
КПП:   

ОГРН                                                                                                                                                                                        

Юр.адрес: 

Факт.адрес: 

Тел./факс:
 e-mail: 

Банковские реквизиты:  
Р/сч   
Банк:

К/сч 
БИК 042253894                                                                                    

  Директор_________________________________                                                       

                                          (подпись)

       МП




